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Politica Corporativa de Integridade e Anticorrup¢ao

Sumario Executivo

O Grupo Travelex Confidence tem o compromisso de preservar e aprimorar constantemente seus
altos padrdes de ética e conduta em suas relagdes com colaboradores, clientes, parceiros de
negocios e prestadores de servicos terceirizados por meio de um conjunto de diretrizes,
procedimentos internos e estrutura de gerenciamento de riscos dedicados a prevencao, deteccao e
combate a corrupgao e fraudes.

A Politica Corporativa de Integridade e Anticorrupcao estabelece os principios a serem seguidos na
conducao de todas as atividades do Grupo Travelex Confidence, em conformidade com a
regulamentagao aplicavel e melhores praticas de mercado.
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1. OBJETIVO

A presente Politica Corporativa de Integridade e Anticorrupcao (“Politica”) reforca o compromisso
do Grupo Travelex Confidence, no combate a corrupcao e preservar seus altos padroes de
integridade, ética e conduta, estabelecendo as diretrizes e praticas que devem ser seguidas para
garantir a conformidade com as leis vigentes de combate a corrupcdo e consequentemente para
mitigar potenciais riscos externos e internos de corrupcao praticada por individuos atuando a
mando ou representando as empresas do Grupo, além das melhores praticas nesse contexto,
levando-se em consideracdao o ambiente legal e regulatdrio.

2. ABRANGENCIA E APLICABILIDADE

As disposicOes desta Politica aplicam-se a todos os colaboradores diretos e indiretos das empresas
Travelex Banco de Cambio S.A. e Confidence Corretora de Cambio S.A., que compdem o Grupo
Travelex Confidence, incluindo a Alta Administracao, parceiros de negdcios, prestadores de servigos
terceirizados e clientes, além disso, exige o cumprimento da Politica Corporativa do Cddigo de Etica
e Conduta e da Lei Nacional de Combate a Corrupcao (Lei 12.846/13), bem como, ao Decreto n®
11.129/22, que dispOe sobre a responsabilizacdo administrativa de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira Adicionalmente, por operar com
moedas de todo o mundo e manter relacdes comerciais internacionais, o Grupo Travelex
Confidence, esta subordinado as determinacdes das leis estrangeiras Foreign Corrupt Practices Act -
FCPA (lei norte americana contra as praticas de corrupcao no exterior) e United Kingdom Bribery
Act - UKBA (lei contra subornos do Reino Unido).

3. CONCEITOS

a. Cliente: Qualquer pessoa fisica ou juridica cujo relacionamento com o Grupo Travelex
Confidence foi aprovado para que possa realizar operagao comercial e/ou financeira, em
carater eventual ou permanente, de acordo com os parametros estabelecidos pela
regulamentagdo vigente e pelo Grupo Travelex Confidence, destinado a prestagao de servico
financeiro ou a realizacdo de operacao cambial;

b. Prestador de servico: modalidade de contratagao que compreende a execucao de um
trabalho prestado por terceiro (pessoa juridica ou pessoa fisica) que pode ser estendida para
consultorias e assessorias;

c. Terceirizado: contratacao de profissional competente e qualificado para execugao de uma
tarefa ou funcdo especifica; é detentor de um determinado conhecimento (expertise) que a
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area requisitante necessita. O profissional terceiro especializado, trabalha por meio de um
contrato de prestacao de servico;

d. Parceiros de Negdcio: Pessoa fisica ou juridica que atua sob as diretrizes e por conta e
ordem do contratante do Grupo Travelex Confidence, assumindo inteira responsabilidade pelo
atendimento prestado aos clientes e usudrios. Sao eles: Intermediador, correspondente
cambial, indicadores, remittance, remessadora, facilitadora e corretoras de cambio;
e. Atos lesivos a administracdo publica, nacional ou estrangeira: s3ao os atos que
atentem contra o patrimbnio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administracdo publica, nacional ou internacional, ou contra os compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil, assim definidos:

i. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a funcionario do

governo ou a terceira pessoa a ele relacionada;

ii. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

iii. Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

iv. Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagao ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

v. Impedir, perturbar ou fraudar a realizacao de qualquer ato de procedimento licitatorio
publico;

vi. Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;

vii. Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

viii. Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao
publica ou celebrar contrato administrativo;

ix. Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administracdo publica, sem autorizagdo em
lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

X. Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragdo publica;

xi. Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de drgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e
dos drgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

f. Corrupcéo: (a) Ativa: oferecer ou prometer vantagem indevida a funcionario publico, para
determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio; e (b) Passiva: Solicitar ou receber,
para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcao ou antes de assumi-
la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem.
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g. Funcionarios publico: Para efeito desta Politica, sao considerados funcionarios publico:

i. Quem, embora transitoriamente ou sem remuneragao, exerce cargo, emprego ou
funcdo publica. Equipara-se a funcionario publico quem exerce cargo, emprego ou
funcdo em entidade agéncia, departamento ou organizacdo governamental, e quem
trabalha para empresa prestadora de servigo contratada ou conveniada para a execugao
de atividade tipica da Administracdo Publica;

ii. Os funcionarios ou representantes de organizagOes publicas internacionais, como o
Banco Mundial, as Nacdes Unidas e o Fundo Monetario Internacional;

iii. Individuos do setor privado atuando em nome de entidades governamentais.

h. Administracdo Publica Estrangeira: os 6rgaos e entidades estatais ou representacoes
diplomaticas de pais estrangeiro, de qualquer nivel ou esfera de governo, bem como as
pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro.
Nota: Equiparam-se a administragdo publica estrangeira as organizagdes publicas
internacionais.

i. Agentes Publicos Estrangeiros: quem, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao,
exerca cargo, emprego ou fungao publica em érgaos, entidades estatais ou em representagdes
diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pessoas juridicas controladas, direta ou
indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizacdes publicas
internacionais.

j. Agentes Privados: Sao considerados Agentes Privados, todos aqueles que exercam cargo
ou funcao em empresas privadas, ou seja, pessoa juridica de direito privado.

k. Legislacdo Anticorrupgdo: Lei n® 12.846/2013 e DECRETO N° 11.129/22 € a legislagdo
anticorrupgao brasileira, dispde sobre a responsabilizagdo objetiva administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira.

I. FCPA (Foreign Corrupt Practices Act): Trata-se da lei federal Norte Americana de
combate a corrupcao estrangeira, que visa coibir o pagamento, oferta ou promessa de
pagamento de quantia monetaria ou bens de valor a funcionarios publicos, partidos politicos
estrangeiros ou candidatos a cargos governamentais a fim de se obter uma vantagem indevida.

m.UKBA (UK Bribery Act): Trata-se da lei de combate a corrupcdo do Reino Unido.
Diferentemente do FCPA e da Lei Anticorrupcao nacional, a UKBA prevé a corrupgao tanto no
ambito privado como publico. E considerado ato de corrupcdo, oferecer, prometer, pagar,
requerer, concordar, receber ou aceitar vantagem indevida a agente privado/publico. Aplica-se
a UKBA as pessoas fisicas ou juridicas.

As empresas que ndo tem medidas de prevencdo a corrupgao, também estdo sujeitas a
aplicacao da UKBA.
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n. Vantagem Indevida: A vantagem indevida consiste em qualquer beneficio, ainda que nao
econdmico, como por exemplo, suborno, presentes, brindes, viagens, refeicdes, hospedagens,
entretenimentos e oportunidades de trabalho. Vale dizer que mesmo beneficios de baixo valor,
ou sem aparente valor, podem constituir uma vantagem indevida se em contrapartida
consistirem na obtencdo e vantagem pessoal ou de negdcio;

0. Pagamento de Facilitacdo: Consiste em pagamento ou promessa de pagamento para
agente publico com a intencdo de acelerar, facilitar ou garantir o desempenho de agles
publicas rotineiras, tais como, alvaras, licencas, protecao policial, inspegdes e autorizacoes;

p. Suborno: E uma forma de corrupgao que se caracteriza pelo oferecimento ou aceitacao de
qualquer tipo de presentes, empréstimos, honorarios ou qualquer outra vantagem, com a
intencao de induzir determinada pessoa a realizar uma acao ou se omitir de forma ilegal;

g. Trafico de Influéncia: Crime previsto no Cddigo Penal que consiste em solicitar, exigir,
cobrar ou obter, para si ou para outrem, vantagem ou promessa de vantagem, a pretexto de
influir em ato praticado por funcionario publico no exercicio da funcao;

r. Fraude interna/externa, incluindo fraudes contabeis: qualquer ato ardiloso,
enganoso, de ma-fé, com o intuito de lesar ou ludibriar outrem, ou de nao cumprir
determinado dever seja internamente ou por algum cliente, parceiro de negdcios ou
fornecedor.

4. PRINCIPIOS

Os principios que norteiam a Politica Corporativa de Integridade e de Anticorrupgdo sao:

4.1.Integridade e Conduta

Personifica a comunidade como agente moral, significa estar de acordo com o que estabelecem
a legislacao e regulamentacdo vigentes, (nacionais e internacionais, aplicaveis aos negdcios e
relacionamentos estabelecidos pelo Grupo Travelex Confidence) e também é o fundamento da
ética, que tem sua base na moral social. Na pratica, significa qualidade de quem € integro,
honesto e reto de carater, completo, em termos de boas praticas, além de incorruptivel. E o pilar
de outros principios.

4.1.1 Etica

Indica valores morais que norteiam as agdes humanas na sociedade e serve de guia para
atitudes corretas e dentro da lei, costumes e condutas, sem interferir no direito de outrem,
tendo como base a honestidade, solidariedade e igualdade.
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4.2.Privacidade de Dados

Tratamento de forma respeitosa e que protege, de forma diligente, dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, nacional
ou estrangeiro, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

4.3.Colaboracdo com as Autoridades Publicas

Na condicdo de uma das instituicdes responsaveis pela regularidade do sistema financeiro,
adotamos politicas rigidas de governanca e cumprimento de normas. O Grupo Travelex
Confidence por meio do seu Conselho de Administracao reforga 0 comprometimento ao combate
de praticas ilicitas.

4.4.Melhoria Continua
Aperfeicoar padroes de conduta, elevar a qualidade dos produtos, niveis de seguranca e a
eficiéncia dos servigos.

4.5.Publicidade e canais de comunicacao
A area de Compliance é responsavel por garantir que todos os diretores, administradores e
colaboradores estejam cientes desta Politica e suas diretrizes, por meio leitura mandatéria no
processo de contratagao e da disponibilizagdo a todos os colaboradores, em qualquer tempo, por
meio de divulgagao do documento na intranet.

5. DIRETRIZES CORPORATIVAS

a. O Grupo Travelex Confidence apoia o governo brasileiro em suas agdes anticorrupgao,
motivo pelo qual definiu as diretrizes desta Politica, que devem ser seguidas pela Administragao
e colaboradores do Grupo, diretos e indiretos, parceiros de negdcios e prestadores de servigos
terceirizados e clientes.

b. As interacdes do Grupo Travelex Confidence entre os agentes da administracao publica,
nacional ou estrangeira / agentes da iniciativa privada, seus colaboradores e terceirizados,
devem ser pautadas pela ética e integridade. Portanto sdo vetadas todas e quaisquer formas
de oferecimento ou solicitagdes de recompensa, bem como o seu recebimento e/ou aceitagao,
material ou financeira, em troca de vantagens ou beneficios, de interesse direto ou indireto.

c. Diante de situacdes onde o agente publico ou privado, nacional ou estrangeiro, realiza
proposta que contraria as diretrizes desta Politica, cabera as pessoas elegiveis a essa Politica
recusarem a proposta e, posteriormente, alertar a area de Compliance do Grupo Travelex
Confidence sobre o ocorrido, por meio dos canais disponiveis, para tomada das medidas
cabiveis.

d. Para garantir o correto andamento de licitagdes das quais o Grupo Travelex Confidence
possa ser participante, os colaboradores, parceiros comerciais e prestadores de servigo
envolvidos no processo licitatdrio devem seguir o determinado no item 8, iii, “b” desta politica.
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Apds vencer o processo licitatdrio, ou estar juridicamente vinculado a qualquer contratacdo
junto a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, cabera ao Grupo Travelex Confidence
manter a postura de idoneidade no seu relacionamento, garantindo que as solicitagdes
realizadas sejam prontamente atendidas, tdo somente dentro do escopo contratado, e que
eventuais situacdes que contrariem as diretrizes desta politica serdo reportadas ao
Departamento Juridico, Compliance e Auditoria Interna, bem como a Administracdo do Grupo
Travelex Confidence.

e. O Grupo Travelex Confidence deve ainda garantir que todas os pagamentos realizados para
agentes publicos ou privados, nacional ou estrangeiro, possuam o comprovante fiscal
apropriado, restringindo a existéncia destes repasses tdo somente ao escopo licitamente
contratado.

f. Colaboradores e terceiros estdo expressamente proibidos de dar, oferecer ou prometer,
diretamente ou indiretamente, vantagem indevida a qualquer agente publico ou privado,
nacional ou estrangeiro, ou pessoa a eles relacionadas, especialmente com proposito de:

i. Influenciar qualquer ato ou decisdo do agente a realizar, omitir, retardar ou agilizar
qualquer ato em violagdo de seu dever legitimo ou oficial;
ii. Obter informacdo quanto a fato ou circunstancia de que o agente tenha ciéncia em razao
das atribuicdes e que deva permanecer sigilosa;
iii. Praticar ato ilicito de qualquer natureza ou ato imprdprio contra a Administracao Publica
ou privada.

6. ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO

A estrutura de gerenciamento e mitigagdo dos riscos associados a eventos de corrupgao, ativa ou
passiva, € composta pelas diversas areas que participam do processo de “conheca seu cliente,
parceiro, fornecedor, funcionario”, com seus respectivos papéis e responsabilidades, conforme
previsto nos normativos internos, bem como por sistemas especificos de registro, controle e
monitoramento, visando assegurar a eficiéncia, eficacia e efetividade desse gerenciamento, em
linha com a estratégia do Grupo Travelex Confidence. Esta estrutura utiliza-se da governancga
estabelecida no Grupo, por meio de comités e alcadas estabelecidos pela administracao, que
auxiliam no processo de tomada de decisao.

6.1.Processo de Gerenciamento

6.1.1. Registros Contabeis

Os registros de todas as despesas incorridas pelo Grupo Travelex Confidence e seus
Colaboradores, bem como todos os pagamentos realizados, sao devidamente registrados e
lancados nos livros contabeis de forma precisa e clara. Nao se deve ocultar a realizacdo de
nenhum pagamento langando-o em contas inapropriadas ou encobertando sua realizagao
por meio de documentos adulterados ou ficticios. Além disso, deve-se respeitar as algadas
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de cada colaborador, e as transacdes s6 podem ser realizadas com as devidas aprovagoes,
conforme previsto no Estatuto Social do Grupo Travelex Confidence e demais normativos
internos.

6.1.2. Gestéo dos Riscos De Conformidade e Exposicdo A Atos De Corrupcao

O Grupo Travelex Confidence, possui processo estruturado para a identificagao e mitigagao
dos riscos de conformidade, que contempla em suas avaliagdes, dentre outros aspectos, o
tema anticorrupgao, conflito de interesses e relacionamento com terceiros. Este processo
inclui a classificacao dos riscos, considerando aspectos relativos a impacto e probabilidade,
acompanhada de proposta de plano de acdao e forma de acompanhamento de
implementacgao de tais medidas.

6.1.3. Presentes, GratificagOes, Brindes e Entretenimento

O Grupo Travelex Confidence veda o recebimento e/ou oferecimento de qualquer presente,
gratificacdo, beneficio, brinde, refeicdo, item promocional, entretenimento, dinheiro ou outro
item de valor a agentes publicos ou privados, nacionais ou estrangeiros, bem como seus
familiares, clientes ou fornecedores com o objetivo de influenciar, contratar ou obter
vantagem indevida pessoal em nome do Grupo Travelex Confidence.

Antes de oferecer qualquer tipo de hospitalidade, gratificacdes, brindes e entretenimento,
deve-se verificar se as regras locais estdao sendo respeitadas, assim como as legislagdes que
tratam de suborno transnacional (ex.: FCPA, UK Bribery Act) e, ainda, se as politicas e
regras internas da instituicdo daquele que recebera a referida hospitalidade estao sendo
obedecidas.

Quando do recebimento e/ou oferecimento de tais hospitalidades, observadas as vedagoes
acima, estes devem ocorrer de forma publica, estabelecendo uma relacdo de forma clara e
transparente, sem nenhum objetivo ou favorecimento ou tratamento privilegiado,
obedecendo valores de mercado e de forma e periodicidade moderada, podendo ser
analisada caso a caso.

Referido item deve ser lido concomitantemente com a GRH- POC04 — Politica Corporativa do
Codigo de Etica e Conduta, disponivel na Intranet.

6.1.3.1 Doacdes, Contribui¢cbes, Patrocinios e A¢des Sociais

O Grupo Travelex Confidence estda comprometido em apoiar causas sociais, ora
realizadas por meio de quaisquer doacdes, contribuicdes e patrocinios com foco em
projetos de desenvolvimento social (esportivo, cultural, filantropico), ambiental,
educacional e aqueles voltados a satde (humanitaria), cujos valores sejam compativeis
com os principios aqui contidos.

Todas doacdes, contribuicles, patrocinios e projetos sociais devem passar por diligéncia
prévia do(s) beneficiario(s) de qualquer doacdo e/ou patrocinio sobre a dtica de
Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo (“PLDFT”) e
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Compliance, devendo- se observar, ainda, legislagdo aplicavel e recolhimento de
impostos, quando devido.

Relativamente aos patrocinios, estes devem ter contrapartida, estruturadas de forma
clara e objetiva em contrato determinando beneficios ao(s) seu(s) apoiadores.

6.1.4. Vedacdes

a. é vedada qualquer doacdo, patrocinio contribuicdo e acdo social que infrinjam a
regulamentagao vigente e normativos internos;

b. é vedada doacdes ou contribuicdes com o intuito de financiar campanhas eleitorais
ou partidos politicos, nos termos da Agao Direta de Inconstitucionalidade 4.650, de
17/09/2015;

6.1.5. Identidade Visual

O uso da identidade visual do Grupo Travelex Confidence pelo beneficiario de doacao,
patrocinio, contribuicdo ou acao social requer incondicionalmente e previamente a analise e
aprovacao da area de Marketing, para qualquer beneficiario, incluindo, mas nao se limitando
a clientes, parceiros de negdcios e terceiros.

6.2.Monitoramento de Operac¢fes Suspeitas

O monitoramento de operagoes e situacoes suspeitas de Lavagem de Dinheiro e Financiamento
ao Terrorismo leva em consideracdo a andlise de operagles e situacoes que possam envolver
indicios de corrupcdo ativa ou passiva, e envolvimento com agentes publicos ou privados,
nacionais ou internacionais. A area de PLDFT é responsavel pelo monitoramento pos-fato das
operacdes, sem prejuizo da atuacao das Linhas de Defesa em suas demais funcoes.

7. RESPONSABILIDADES

As areas e os d6rgdos colegiados que formam a estrutura de gerenciamento de anticorrupgao do
Grupo Travelex Confidence, atuam conforme as seguintes responsabilidades:

a. Conselho de Administracdo: Responsavel por definir a orientacdo para o gerenciamento
de riscos relacionados a corrupcao do Grupo Travelex Confidence, fazendo parte de suas
atribuicOes a aprovacao da Politica Corporativa de prevencao a estes riscos.

b. Diretoria: Responsavel por garantir o adequado e efetivo funcionamento da estrutura de
gerenciamento de riscos relacionados a corrupcdo. Para tal, tem como principais atribuicdes
avaliar e acompanhar a estrutura, funcionamento e os resultados do gerenciamento de riscos
relacionados a corrupcao das empresas do Grupo Travelex Confidence.

c. Colaboradores, clientes, parceiros de negocio, prestadores de servigcos: Nas
relacbes com ou em nome do Grupo Travelex Confidence, é responsabilidade dos
colaboradores diretos e indiretos, clientes, parceiros de negdcio, prestadores de servigos
terceirizados:
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i. Nao realizar nem aceitar qualquer espécie de oferta material ou financeira visando obter
vantagens ou beneficios para si, terceiros e/ou para o Grupo Travelex Confidence;

ii. Ndo realizar contato prévio com o o6rgao licitatorio visando obter vantagens ou
beneficios para si, terceiros e/ou para o Grupo Travelex Confidence;

iii. Nao realizar qualquer tipo de contato com os concorrentes durante o processo licitatdrio
e/ou se utilizar de pessoa interposta para de qualquer forma alinhar regras e condicoes
em processo licitatdrio;

iv. Informar a area de Compliance sobre situacdes onde foram oferecidas vantagens ou
beneficios em troca de recompensa material ou financeira;

v. Informar a area de Compliance nos casos em que foram oferecidas gratificagOes,
presentes e entretenimentos de/para clientes (ou potencial cliente), parceiros de
negocio, prestadores de servigos e clientes que possa sugerir intencdo de influenciar a
pessoa para determinada agdo, observando os critérios e limites previstos na Politica
Corporativa do Cddigo de Etica e Conduta;

vi. Manter controle sobre os pagamentos realizados aos 6rgaos publicos para evitar
repasses suspeitos.

8. IRREGULARIDADES NO CUMPRIMENTO DA POLITICA E PENALIDADES

Indicios de irregularidades no cumprimento das determinagOes desta Politica serao alvo de auditoria
e, averiguando-se a efetiva irregularidade, o colaborador, parceiro e/ou prestador de servico
terceirizado estardo sujeitos as penalizacdes aplicaveis pelo Grupo Travelex Confidence (inclusive
aplicacdo de Justa Causa ou rescisdo contratual), sem prejuizo de adocdo de outras medidas
criminais aplicaveis ao caso.

Vale ressaltar que Grupo Travelex Confidence e seus colaboradores podem ser investigados por
orgaos reguladores, bem como pela justica publica, inclusive em jurisdigbes internacionais e,
dependendo das circunstancias, processados administrativamente, civilmente ou criminalmente.
Isso pode resultar em multas e penalidades graves, exclusdes e/ou prisao caso a Empresa e/ou
seus Empregados sejam considerados em violacao das leis e/ou regulamentagdes anticorrupgao e
antissuborno aplicaveis. Para as pessoas juridicas infratoras a Lei Anticorrupgdo inclui sangOes
administrativas e judiciais.

9. CANAL DE DENUNCIA

Grupo Travelex Confidence condiciona que os individuos mencionados na Politica Corporativa de
Integridade e Anticorrupcdo, relatem qualquer ato ou indicio de ato de corrupgdo, pagamento ou
recebimento de propina, assegurando a protecao dos padrdes éticos adotados pela Instituicdo. Para
isso, consultar a norma interna do canal de denuncias, publicada a intranet.

O Grupo Travelex Confidence nao tolerara retaliacao contra qualquer pessoa que dé alguma
informacdo de boa-fé sobre uma suposta violacdo do Cddigo de Etica, desta Politica, de outras
politicas aplicaveis ou de leis e regulamentacles. Falsas denlncias ou atos de ma fé sao
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considerados crimes e, sendo comprovados casos desta natureza, o Grupo Travelex Confidence
tomara as devidas acoes aplicaveis.

O Canal de denuncias fica disponivel 24h por dia e 7 dias por semana nos seguintes acessos: Canal
de Denuncias (Intranet), Canal de Denuncias Travelex Bank (site Travelex Bank) e Canal de
Denuncias Confidence Corretora (site Confidence Corretora).

9.1.0utros meios de comunicacdo

A area de Compliance também possui canal de comunicacdo com os colaboradores, para
esclarecimento de duvidas e orientagOes que se fizerem necessarias, por meio do endereco de
e-mail requlatorio@travelexbank.com.br.

10.ADERENCIA A POLITICA DA MATRIZ

O Grupo Travelex Bank no Brasil atua em perfeita harmonia com as disposicdes da Politica
Antissuborno e Anticorrupgao da matriz, situada no Reino Unido, podendo ser mais restritiva e
deixando certo seu comprometimento com os mais altos niveis de governanca, além da
regulamentagao aplicavel e melhores praticas do mercado para devida mitigagdo de riscos e
implementacdo de salvaguardas para prevenir e detectar condutas improprias e ndo aderentes aos
principios do Grupo Travelex Confidence.

11.EXCECOES A POLITICA

Todas as excecbes a Politica devem ser submetidas a andlise e aprovacao da area e Diretoria de
Compliance e, quando necessario, do Comité Executivo.

12.DOCUMENTOS VINCULADOS

Lei n°® 12.846 de 1° de agosto de 2013

DECRETO N© 11.129/22 - Regulamenta a Lei n© 12.846, de 1° de agosto de 2013

Decreto Lei n© 2.848, Art. 317 e 333 - Cddigo Penal Brasileiro;

Autorregulacao Febraban - Normativo SARB 021/2019 - Programa de integridade para
prevencao a corrupcao e a outros atos lesivos a administragdo publica nacional ou
estrangeira

FCPA - Foreign Corrupt Practices Act;

UKBA - UK Bribery Act; )

GRH-POC04 - Politica Corporativa do Cddigo de Etica e Conduta;

GGIR-POCO1 - Politica Corporativa de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do
Terrorismo;

1 Anti-Bribery and Corruption Policy.

= =4 =4 A
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13.REVISAO
As revisdes, manutencOes e atualizacdes desta Politica deverao ocorrer anualmente ou de acordo
com as revisoes de processos e adequacoes para atendimento legal ou regulatorio.
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Declaramos que a presente é a versdo atualizada e aprovada pelo Comité Executivo em 30/05/2022
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